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Terre Alte in movimento.
Dinamiche di turismo responsabile nelle Terre Alte Bergamasche
tra saperi, reti e cambiamenti

Federica Burini'

1. Introduzione: superare le patologie del turismo dopo la pandemia

I’analisi degli effetti spaziali della pandemia Covid-19 ci sta fornendo alcune linee importanti da seguire in
futuro per promuovere la ripresa del turismo in modo piu sostenibile (Burini, 2020; G6ssling e altri, 2021). Cio
¢ strettamente correlato alle finalita della cosiddetta «Critical Turn in Tourism Studies» (Ateljevic, Pritchard,
Morgan, 2007), ovvero una prospettiva complessa che enfatizza le modalita interpretative e critiche dell’inda-
gine turistica all’interno di contesti politici, economici, culturali e sociali pit ampi. Il ruolo della geografia in
tale contesto ¢ quello di adottare una nuova geografia culturale, che analizzi i territori e le loro configurazioni
come luoghi, ambienti e paesaggi da una prospettiva soggettiva e riflessiva, valorizzando 'importante ruolo
delle comunita locali.

Si tratta di un approccio critico alle spazialita turistiche che considera I'interazione in un luogo tra culture,
economie e modi di pensare, come una possibile via per combattere le disuguaglianze territoriali o le forme
insostenibili di gestione del territorio generate dal turismo (Holden, 2003; Dell’Agnese, 2018).

Questo discorso critico sembra essere particolarmente utile dopo la pandemia, perché la crisi mette in luce
alcune patologie territoriali su scala globale, come le destinazioni market-oriented, dove il turismo ¢ 'unica fonte
di sviluppo, o le destinazioni colpite dalle patologie del sovraturismo, che si svuotano e i cui servizi e strutture
non risultano utili a soddisfare i bisogni dei residenti, o la mancanza di connettivita virtuale e accessibilita al
web in aree remote che rende difficile concepire un modo per attirare futuri turisti e visitatori.

Alla scala locale, gli impatti della pandemia incidono sulle spazialita e non sugli aspetti materiali dei territori,
e hanno un forte legame con la percezione dei luoghi e dei paesaggi, con problematiche positive e negative.
Per questo ¢ possibile pensare in parte a forme di resilienza come il riutilizzo e la ripresa funzionale di alcuni
luoghi durante la pandemia, e immaginare forme di adattamento partecipativo a una fruizione diversa e soste-
nibile dei nostri territori per recuperare le qualita dei paesaggi e migliorare 'esperienza del turista.

Mentre esaminiamo le strategie che possono essere previste per affrontare in modo critico gli impatti globali e
locali della pandemia sul turismo, possiamo sostenere che ¢ utile considerare un approccio di resilienza turisti-
ca, resistendo allo shock e ai suoi disturbi, e utilizzarlo per catalizzare cambiamento e innovazione, piuttosto
che voler recuperare il turismo allo stadio in cui si trovava al momento dello shock. Infatti, reinterpretando
1 principi suggeriti dallo Stockholm Resilience Center (2015), 1 territori dovrebbero riflettere sulle modalita
necessarie a:

1) promuovere sistemi di governance policentrica, coinvolgendo attori pubblici e privati, insieme alle comunita locali
come nuova Zask force per re-immaginare le attivita turistiche al fine di rispondere a bisogni comuni a piu scale.
Cio consente anche la condivisione di competenze, strategie, saperi locali e servizi appartenenti a una rete di

luoghi;

! Universita di Bergamo.
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1i) zncoraggiare l'apprendimento delle potenzialita naturalistiche e culturali dei territori, supportando il monitoraggio a
lungo termine delle componenti sociali ed ecologiche e fornendo opportunita di interazione che consentano
un coinvolgimento esteso tra i partecipanti, creando reti e comunita di pratica;

1ii) prommovere nuovi percorsi turistici ed esperienze fuori dai sentieri battuti, capaci di rafforzare il valore dei paesaggi
fortemente legati sia alle potenzialita ambientali che alle conoscenze locali, ai saperi e al patrimonio immate-
riale — artigianato, attivita e produzioni locali compreso il cibo e le arti locali — utilizzando spazi pubblici per
attivita ed esperienze da svolgere anche all’aperto;

1v) assicurare la connettivita delle risorse ratforzando forme di accessibilita multimodali e sostenibili come il bike
sharing o incrementando le piste ciclabili e pedonali e organizzando condizioni di sicurezza per un servizio di
trasporto pubblico piu diffuso e connesso alle strutture alberghiere ed extra-alberghiere;

V) gestire le attivita di turismo lento attraverso ['analisi delle condizioni spazio-temporals, 'individuazione di tempi specifici
e il rispetto di schemi e ritmi legati alle diverse categorie di turisti al fine di evitare il turismo di massa e non
eccedere la cosiddetta carrying capacity dei territori. Infatti, una migliore distribuzione spazio-temporale dei
turisti, mentre migliora la mobilita e la co-presenza nelle destinazioni, contribuisce a migliorare la percezione
dei territori da parte dei visitatort;

Vi) migliorare la comunicagione e la gestione dell'informazione e dei relativi media sia in merito alla sicurezza, sia alla
ricchezza dell’offerta dei territori. Come suggerito dal’lOMC, le misure di sicurezza, i miglioramenti delle
pratiche e dei sistemi operativi, 'applicazione della legge e le misure preventive dovrebbero essere oggetto di
relazioni tempestive e obiettive. Inoltre, i territori dovrebbero promuovere una rete di risorse, servizi e attivita
virtualmente connesse sul web attraverso 'uso di app, servizi mobili e 'impiego dei social media.

LLa pandemia ha portato a considerare dunque la necessita di adottare forme di resilienza e adattamento alla
crisi, dove la geografia dovrebbe contribuire non solamente a comprendere gli impatti sociali, ambientali ed
economici della pandemia, ma ancor piu alla ormai necessaria progettazione turistica volta ad una migliore
distribuzione spazio-temporale delle pratiche turistiche e dei flussi, senza superare le capacita di carico delle
comunita locali e dei loro territori. Questo sembra essere 'unico modo non solo per riprendersi dalla crisi ma
per catalizzare le lezioni apprese in un rinnovamento dei sistemi turistici, evitando di riemergere con patologie
turistiche di vecchia data.

2. Co-progettare turisticamente per un nuovo abitare partendo dal paesaggio e dai saperi
territoriali

Progettare turisticamente un territorio secondo un approccio geografico significa mettere in valore I'approc-
cio spazio-temporale del fenomeno, concentrandosi su una fruizione diffusa e ramificata nello spazio e nel
tempo. A tale scopo, un primo passo ¢ dato dall’analisi del patrimonio tangibile e intangibile presente nel
contesto analizzato, del suo essere-luogo — qualita topiche —, del suo essere paesaggio — qualita paesistiche —
e del suo essere ambiente — qualita naturali e culturali — (Turco, 2012). Per realizzare tale progetto, un ruolo
strategico ¢ riconosciuto alle comunita locali, in quanto la dinamica territorio/pratiche turistiche ¢ co-implica-
tiva, ovvero ¢ determinata dalla attrattivita, ma anche dalla propensione degli abitanti a considerare il turismo,
una volta stabilito se esso sia integrabile o meno nel loro contesto di vita, come un elemento a supporto del
proprio sviluppo.

La prospettiva delle comunita locali contribuisce in modo sostanziale a favorire o ostacolare la nascita della
fruizione turistica e cio avviene in base alla maturita e alla coscienza di poter tutelare, o meno, la forma iden-
titaria del proprio territorio (Burini, 2018). Tale approccio porta a riflettere sulle potenzialita che un territorio
possiede a livello paesaggistico, ma soprattutto su come tale ruolo possa costituire I'innesco di una rigenera-
zione territoriale che veda la comunita quale attore capace di progettare e promuovere il proprio sviluppo in
un’ottica di sostenibilita (Castiglioni, De Marchi, 2009; Dal Borgo, Maletta, 2015). La comunita locale deve
essere posta nella condizione di comprendere che la sua implicazione nei processi di valorizzazione anche in
ottica turistica le permettera di tenere sotto controllo ed esibire ai turisti 1 propri valori.

La funzione turistica puo essere inserita nel territorio senza intaccare la territorialita — esito e condizione
dell’abitare — facendo leva esclusivamente sulle sue qualita configurative — luogo, paesaggio, ambiente —. In
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questo modo un territorio diventa tanto piu identitario quanto piu dilata la condivisione emotiva ad abitanti e
turisti, un paesaggio diventa piu bello quanto piu intensa ¢ I'esperienza turistica, un ambiente diventa oggetto
di cura quanto piu ¢ forte il sentimento affettivo che si ¢ sviluppato per la destinazione turistica. Infatti, solo
nel momento in cui la popolazione si rende partecipe di questo cambiamento, ¢ possibile integrare nuovi ele-
menti mantenendo e valorizzando il patrimonio originario. Raggiungendo questo traguardo il punto di vista
dell’abitante e del turista coincidono, quindi chi ospita ¢ al tempo stesso ospitato e chi ¢ turista non ¢ piu un
estraneo.

Partendo da queste premesse si sviluppa 'approccio metodologico del progetto qui presentato che propone
una co-progettazione turistica che considera la comunita locale nelle sue varie componenti pubbliche, private
e associative, includendo 1 ¢ity-user ovvero gli abitanti temporanei che in alcuni periodi dell’anno comparte-
cipano all’abitare sfruttando e fruendo dei servizi offerti dal territorio. La ricerca ha adottato dunque una
metodologia di ricerca integrata e articolata in fasi modulari:

1) fase di conoscenza, preliminare a qualsiasi progettualita territoriale, condotta mediante la compartecipazione dei
referenti istituzionali dei comuni interessati alla ricerca, cosi come di interlocutori privilegiati da loro identifi-
cati poiché possiedono conoscenze approfondite del territorio indagato. Tale fase ha previsto anche I'accesso
a fonti statistiche e documentali per costruire una conoscenza di base del territorio di riferimento, cosi come
momenti di osservazione diretta mediante sopralluoghi organizzati insieme ai referenti locali;

1i) diagnostica territoriale partecipativa volta al recupero del valore identitario del paesaggio di Bossico mediante
Iattivazione di un processo partecipativo articolato in incontri individuali e focus group per il recupero dello
spatial capital (Lévy, 2003), ovvero dell'insieme delle conoscenze e competenze che gli abitanti hanno maturato
all'interno del quadro territoriale e trasmesse mediante saperi simbolici e performativi — funzionali, securitari
e giurisdizionali —;

iii) mapping di conoscenza delle risorse turistiche s-Low: volto ad indagare la ricchezza e varieta di risorse natura-
listiche, culturali, di micro-business e di mobilita sostenibile, eventi di promozione delle tradizioni e dei saperi
locali;

1V) processi di co-progettazione e innovagione turistica, fondati sulle fasi precedenti e che prevedono incontri di resti-
tuzione e condivisione dei risultati ottenuti in progress, cosi come I'analisi delle criticita e spunti di riflessione
per immaginare le linee guida per un Piano di Sviluppo Turistico reticolare.

Ilustriamo dunque gli esiti della ricerca condotta a Bossico e nelle Terre Alte dell’Alto Sebino bergamasco che
consentono di avviare una riflessione piu generale che puo riguardare altri territori situati tra lago e montagna,
rispetto alle opportunita e alle criticita dell’analisi del paesaggio e della sua percezione da parte degli abitanti
per la promozione dello sviluppo locale.

3. Il caso di studio: valorizzare i paesaggi e i saperi delle Terre Alte del Sebino Settentrionale in
Lombardia

I contesti paesistici delle Terre Alte riguardano la ricchezza degli iconemi naturalistici e culturali propri di quel-
le fasce di mezzo (Varotto, 2020) che dall’alta montagna comprendono i versanti fino a fondo-valle e che nel
Novecento non sono state né oggetto di valorizzazione paesaggistico-ambientale né di progettazione turistica
strategica. In quegli anni e sino ad oggi, in Lombardia sono state privilegiate le fasce piu alte e le strategie del
turismo basato su modelli etero-centrati e fondati su una territorialita mono-funzionale e fortemente ancorata
ad una specifica stagionalita e particolari condizioni climatiche — es. turismo delle seconde case legato allo sci
da discesa —.

In tali contesti ¢ stata ignorata dalla progettazione turistica tutta quella ricchezza di iconemi del paesaggio
(Turri, 1998), ovvero le unita di significazione su cui si fondano i valori storici e identitari depositati nel corso
del tempo dalle comunita e dagli abitanti. Si tratta di risorse naturali emergenti del paesaggio — rilievi, corsi
d’acqua, aree prative e boschive, etc. — nelle quali la comunita ha trasferito nel tempo 1 propri valori sociali, cosi
come risorse di matrice culturale che testimoniano il lavoro della societa sulle risorse del proprio territorio,
come le forme degli artefatti — edifici residenziali, religiosi, rurali, etc. — o I'alternanza dei luoghi dell’attivita
produttiva — boschi, aree di pascolo, di fienagione o agricole —.
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Figura 1. I Comuni interessati dal progetto di co-progettazione turistica nell’Alto Sebino Bergamasco. Fonte: elaborazio-
ne CST-DiathesisLab, Universita di Bergamo su dati Regione Lombardia, 2022; ISTAT 2022.

Tali iconemi, tanto importanti sul piano identitario per la comunita locali, possono essere veicolo di innova-
zione e sviluppo per combattere la tendenza allo spopolamento e alla perdita di valore dei territori rurali pro-
muovendo una attrattivita sia per le giovani generazioni che vi risiedono, sia per turisti e visitatori che riescano
a percepire le specificita del territorio come elementi su cui costruire una nuova esperienza turistica.

Proprio in tale prospettiva, su iniziativa dell’associazione «Bossico borgo turistico diffuso» e del Comune di
Bossico, I'Universita di Bergamo ha avviato una ricerca tra il 2016 e il 2017 avente P'obiettivo di gettare le basi
di conoscenza, in vista della stesura di un Piano Turistico territoriale e reticolare. Al fine di realizzare tale ti-
cerca, con l'intento di promuovere lo sviluppo turistico di un territorio, partendo dal suo paesaggio, che sia in
grado di soddisfare il senso comune (Adamo, 2009), si ¢ deciso di applicare la metodologia sopra illustrata e
di mostrare 'importanza delle nuove tecnologie come sistemi abilitanti per la valorizzazione del paesaggio in
ottica turistica (Burini, 2015, 2018). A partire da tale ricerca pioniera, ¢ stato possibile avviare una serie di altre
progettualita, sempre finanziate da enti provinciali o regionali e che ancora sono in corso di realizzazione, che,
come obiettivo di fondo, hanno la volonta di riscoprire il patrimonio dei saperi immateriali che hanno avuto
un ruolo importante nella costruzione del paesaggio e che per esempio sono legati alla cultura alimentare,
strettamente connessi ai saperi simbolici e ai saperi funzionali (Burini, 2018).

Il primo progetto che ne ¢ seguito, sempre coordinato dall’Associazione Bossico Borgo Turistico diffuso
insieme al Comune di Bossico, ha visto il coinvolgimento dei comuni e associazioni del territorio circostante
delle Terre Alte del Sebino settentrionale — Bossico, Costa Volpino, Fonteno, Pianico, Riva di Solto, Rogno,
Solto Collina, Sovere; fig. 1 —, grazie ad un finanziamento su un bando della Regione LLombardia, con lo scopo
di prospettare una proposta di valorizzazione del patrimonio materiale e immateriale del territorio di Bossico
e delle aree circostanti che attestano il persistere di saperi e sapori.

Si tratta di saperi antichi riferiti all'uso e gestione delle risorse territoriali a scopi simbolici — riferiti a manife-
stazioni e celebrazioni sacro-religiose o riferiti ad avvenimenti storico-politici — ed infine performativi — fun-
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Figura 2. I video-documentali delle Terre Alte dell’Alto Sebino: a) gli ambiti di analisi; b) i saperi dell’ultimo pescatore
bergamasco del Lago d’Isco; c) il paesaggio rurale tra naturalita e costruito a Bossico; d) il birrificio Pagus di Rogno come
esempio di driver di innovazione attivato dai giovani del territorio. Fonte: elaborazione a cura dell’autrice.

zionali, legati alle attivita produttive; securitari, legati alla protezione e conservazione delle risorse naturali;
giurisdizionali: legati ad un’organizzazione delle terre e delle risorse gestite dalla comunita al fine di assicurare
la sua sopravvivenza —. In particolare il progetto ha realizzato le fasi illustrate nella metodologia sopra descrit-
ta, con 'obiettivo di promuovere la salvaguardia del patrimonio culturale immateriale e in particolare dei saperi
referenziali, simbolici o performativi delle terre alte che si affacciano sul Sebino settentrionale, con un focus su
quelli alimentari per renderli intellegibili al pubblico mediante la realizzazione di un sistema di zapping on-line
e di un video documentatio da applicare successivamente a tutte le terre alte”

E attualmente in corso di realizzazione un ultetiore progetto, finanziato dalla Fondazione Istituti educativi
della Provincia di Bergamo per la realizzazione dell’ultima fase della metodologia sopra illustrata: un processo di
co-progettazione e innovazione turistica, fondato sulle fasi precedenti e che prevede la realizzazione di video-inter-
viste volte a fare emergere la ricchezza dei paesaggi e dei saperi territoriali delle Terre Alte dell’Alto Sebino, di
incontri di restituzione e condivisione dei risultati ottenuti in progress con le istituzioni locali, progetti educa-
tivi di coinvolgimento delle scuole o laboratori esperienziali che coinvolgono direttamente i turisti, il tutto fi-
nalizzato allo studio di linee guida per la redazione di un Piano di Sviluppo Turistico reticolare delle Terre Alte.
In tale contesto, i video-documentari, realizzati mediante una metodologia co-costruita con un regista profes-
sionista, sono uno dei sistemi comunicativi utilizzati — oltre ai mapping e alle app di storytelling — per mostrare i
risultati delle ricerche. Essi risultano particolarmente interessanti, poiché consentono di documentare i saperi
del territorio creando sistemi comunicativi che consentono di divulgare i risultati della ricerca in modo molto
efficace a diverse categorie di spettatori, utili a facilitare la trasmissione transgenerazionale dei saperi e delle
conoscenze territoriali — fig, 2 —.

211 ptimo video-documentario realizzato dall’autrice con la regia di Antonio lotio s’intitola Bossico: i/ paesaggio dell’altopiano tra saperi e
sapori territoriali e riguarda i paesaggi e i saperi di Bossico ed ¢ consultabile a questo link: www.youtube.com/watch?v=Rp4r1SvuwQE.
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4. Conclusioni

La ricerca promossa nelle Terre Alte orobiche ci ha permesso di comprendere il ruolo della geografia nello
stimolare processi di governance multilivello che muovano verso un turismo «community-based» ovvero attivato
dalle comunita secondo modelli di sviluppo lenti e sostenibili. Il turismo dunque non come finalita ultima, ma
inteso quale volano di innovazione che se progettato in modo condiviso con gli abitanti ¢ in grado di promuo-
vere innovazione e superare le criticita strutturali del territorio.

Le diverse progettualita messe in atto, a partire da molteplici finanziamenti erogati direttamente alle comunita
locali, hanno consentito di avviare un progressivo processo di empowerment e di aumento della consapevolezza
della comunita di Bossico e delle Terre Alte rispetto all’importanza del paesaggio, per promuovere una cultura
dell’accoglienza ancorata ai propri saperi territoriali.

Al contempo e in modo inverso, la ricerca ha permesso di acquisire nuove competenze anche rispetto alle
soluzioni del turismo post-pandemico che deve fare leva sul patrimonio materiale e immateriale — risorse na-
turalistiche e culturali, saperi territoriali, prodotti specifici —, attirando categorie diverse di abitanti — visitatori,
escursionisti, szart-workers, nuovi turisti, ecc. — e rinnovando 1 servizi — mobilita a basso impatto, ricettivita
diffusa e altri servizi primari per I'abitare — cosi come le attivita di micro-imprenditoria, legandole sia ai saperi
tradizionali, sia ai drivers dell'innovazione presenti nei territori ed infine innervare una connettivita virtuale
delle risorse e nuove esperienze da offrire per I'incontro con gli abitanti e i loro territori per promuovere un
nuovo abitare.

Questi risultati sono esattamente in linea con le politiche nazionali ed europee post-pandemia, offrendo alle
comunita locali un nuovo ambito su cui continuare a co-progettare sistemi di innovazione territoriale anche
in chiave turistica’.
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